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www.zd-crnomelj si

Prisotni: Katja Pezdirc, Gabrijela Plut, Mateja Perak, Ton¢ka Jankovi¢, Branka Gril Hudoklin, Jasna
Balti¢

Prisotni vabljeni: Andrej Matkovic, Polonca Bahor, Majda Spreicer, Danica Milkovi¢

Odsotni vabljeni: Martina Konda/Pisek in predstavnika reprezentativnih sindikatov Tomislav Ritonija
in Anita Zajec Kambi¢

Po ugotovljeni sklepénosti je predsednica sveta predlagala naslednji

Dnevni red:

Potrditev zapisnika 9. in 10. seje sveta zavoda ter sprejem poroéila o izvrSitvi sklepov
Obravnava in sprejem zapisnika inventurne komisije

Obravnava in sprejem letnega poroéila ZD Crnomelj za leto 2023

Obravnava in sprejem programa dela, finanénega in kadrovskega naérta za leto 2024
Redna delovna uspeSnost direktorja zavoda za leto 2023 in seznanitev o redni delovni
uspesnosti PDZN

Sprememba Statuta ZD Crnomelj

Sprejem Pravilnika o opravljanju trznih samopla¢niSkih zdravstvenih storitev in
sprejem cenikov za leto 2024

8. Aktualne zadeve, predlogi in pobude

S B ek
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Dnevni red so ¢lani sveta soglasno sprejeli.

K 1. tocki:
Na zapisnik 9. in 10. seje ¢lani sveta zavoda niso imeli pripomb. Soglasno je bil sprejet

SKLEP:
Zapisnika 9. in 10. seje sveta zavoda ZD Crnomelj se sprejmeta v predlagani vsebini.

K 2. tocki

Zapisnike inventurnih komisij je predstavila raunovodkinja. Clani sveta so imeli na voljo vpogled v
sezname terjatev dolznikov predlaganih za knjizbo v sporne terjatve in odpise osnovnih sredstev in
drobnega inventarja.

Razprave ni bilo, soglasno je bil sprejet

SKLEP:
o Potrdi se zapisnik komisije za popis obveznosti in terjatev.
° Potrdita se zapisnika komisije za popis osnovnih sredstev in drobnega inventarja.
* Potrdi se zapisnik komisije za popis potro$nega materiala na zalogi.

K 3. tocki

Letno poro€ilo ZD Crnomelj za leto 2023 sta predstavila direktor zavoda in radunovodkinja.

Direktor se je v uvodu zahvalil za dobro sodelovanje ¢lanom sveta zavoda, obema ob¢inama. ZZZS OE
Novo mesto, Ministrstvu za zdravje, koncesionarjem, ki sodelujejo z nagim zavodom in tudi vsem
zaposlenim, ki so doprimogli k uspesnemu poslovanju zavoda.

Povedal je : »Leto 2023 smo priceli skoraj normalno, bilo je $e nekaj malega omejitev glede covid - 19.
V mesecu marcu smo to bolezen priceli obravnavati kot druge okuzbe dihal. Odstranili smo $otor in
kontejnerje pred zdravstvenim domom.

v letu 2023 ni bil sprejet splosni dogovor ampak je ministrstvo izdalo Uredbo o programih storitev
obveznega zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo izvajanje in obseg sredstev

Zdravstveni dom Crnomelj, Delavska pot 4, 8340 Crnomelj; Telefon: 07 30 61-700; Elektronska posta: info@zd-crnomelj.si;
Maticna Stevilka: 5054605; Registrska Stevilka: 5005001341; Davéna &tevilka: 21020442; Racun pri UJP: 01217-6030279824



za leto 2023. Izvajali smo vse dodeljene programe in jih ve¢ino tudi presegli. Izvajali smo tudi trzne
dejavnosti.

Tudi v letu 2023 smo imeli tezave z kadri, tako kot veina zavodov v Sloveniji. Uspeli smo uredili
kadre v zobozdravstvu, zaposlili smo tri zobozdravnice iz sosednje Hrvaske. Imeli smo pa teZave
oziroma pomanjkanje druzinskih zdravnikov in pediatrov. To se nadaljuje tudi v leto$njem letu. Kljub
vsemu temu smo v zavodu poslovali dobro in imeli konec leta preseZek prihodkov nad odhodki v vigini
7.315 €. Z likvidnostjo nismo imeli tezav. Obveznosti smo placevali tekoce.

v letu 2023 se je veliko govorilo o prepotrebni reformi v zdravstvu, o ureditvi plaénega sistema Vv javnem
sektorju, pa ni bilo narejenega skoraj ni¢. Plaéni sistem in reSevanje samo nekaterih delovnih mest je
naredilo med zaposlenimi Se vecji razdor in nezadovoljstvo. Tudi posebni vladni projekt je dodelil
dodatke le dolo¢enim zaposlenim v zdravstvu.

V letu 2023 smo pridobili 1 tim zobozdravstva za odrasle in uvedli specialno fizioterapevtsko
obravnavo. Pridobili smo tudi specializacijo za Celjustno in zobno ortopedijo (ortodontijo) in
specializacijo iz druzinske medicine.

Februarja je pricela delovati ambulanta za neopredeljene v kateri delajo na$i zdravniki in zunanji
zdravniki po pogodbi.

[zobraZevanja omogo€amo vsem zaposlenim. izvedli smo vegjo delavnico za vse zaposlene o nasilju,
nestrpnosti na delovnem mestu in druzini. Izvedli smo tudi delavnico »Vitalno ogrozen otrok 1« za
delavce iz NMP.

Vecino letnih ciljev, ki smo si jih zadali smo realizirali. Nismo pa realizirali cilja pricetek gradnje
severnega prizidka.

Tudi v letu 2023 smo dobili platano vso presezeno realizacijo programov do 1.8.2023, potem pa v
dejavnosti splosnih ambulant, v ambulantah pediatrije, fizioterapiji, ortodontiji, ter delno v
zobozdravstvu. Velik problem je patronaza v kateri zaradi potreb krepko presegamo plan in si s tem
delamo izgubo.

Imeli smo Stiri nadzore s strani ZZZS — ni bilo ugotovljenih pomembnih nepravilnosti in tri inSpekcijske
preglede — ugotovljene so bile manjse nepravilnosti, ki pa smo jih odpravili. Kazni nismo prejeli.

ZD Crnomelj ima certifikat za standard ISO 9001:2015 za podro¢je osnovne zdravstvene,
zobozdravstvene in specialisti¢ne dejavnosti. V marcu 2023 smo opravili zunanjo presojo kakovosti.
Med presojo je bila ugotovljena ena manj$a neskladnost, ki je bila ¢ med samim postopkom
odpravljena, dobili smo nekaj pozitivnih ugotovitev in nekaj priporodil. Izvedli smo anketo
zadovoljstva uporabnikov. Pacienti so svoje splosno zadovoljstvo ocenili s povpre¢no oceno 4,39.
[zmerjena - zaznana kakovost zdravstvenih storitev je 4,5. Obe oceni kakovosti sta nekoliko vecji kot
v letu 2023.

[zvedli smo tudi anketiranje oziroma merjenje zadovoljstva zaposlenih. Letos drugo leto po metodi
Siok. Ce primerjamo rezultate s panogo ali SirSe z gospodarstvom, ugotovimo, da imamo boljse
rezultate. Glede na leto 2022 pa so pri doloenih kriterijih ocenjevanja rezultati ankete nekoliko slabsi.
Ocenjujemo, da je temu tako zaradi splosnega nezadovoljstva zaposlenih z razmerami v zdravstvu in
placnim sistemom.

Obravnavali smo tudi 10 pritozb pacientov. Vse pritozbe smo uredili in poravnali.

v letu 2023 smo izvedli tudi notranjo revizijo na podro&ju delovanja sluzbe nujne medicinske pomodi.
Zaznanih ni bilo pomembnih odstopanj, podanih je bilo nekaj priporo¢il. Dologena smo ze uredili,
dolo¢ena pa bomo uredili v toku leta.

Konec leta 2023 nas je bilo 127 zaposlenih. Najve¢ tezav smo imeli v zobozdravstvu na zadetku leta.
kar smo tekom leta uredili. Zaposlili smo tri zobozdravnice. Pri druzinskih zdravnikih smo imeli manko
enega zdravnika, ki smo ga pokrivali z ostalimi zdravniki. Zaposlili smo zdravnika urgentne medicine.
V pediatriji se je upokojila zdravnica, ki smo jo nadomes¢ali z zunanjimi pogodbenimi zdravniki in tudi
sama, kot upokojenka, nam je pomagala pri delu v ambulanti. Z ostalim kadrom nismo imeli problema.
Aktivni smo tudi pri iskanju kadra tako doma v Sloveniji kot tudi zunaj Sloven ije. Sodelujemo s Studenti
medicine in organiziramo vsakoletno sre¢anje z njimi. Nudimo jim 3tipendije.

v letu 2023 se nam je bolnika odsotnost zmanjsala za 26%. Strosek boleznin za ZD Crnomelj je znasal
89.600€. V letu 2023 smo imeli skupno izgubljenih 677 koledarskih dni.

[zvedli smo tudi za 242.882€ investicij.
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Kot kolektiv smo v teh razmerah dokazali, da se znamo prilagoditi in delati v razli¢nih kriti¢nih
razmerah in da smo uspesni.«

Finan¢ni del je predstavila raunovodkinja:

Predstavila je najpomembnejSe izkaze: bilanco stanja, izkaz prihodkov in odhodkov dologenih
uporabnikov, izkaz prihodkov in odhodkov dolocenih uporabnikov po naéelu denarnega toka ter izkaz
prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti.

Iz bilance stanje, kjer je prikazano premoienje zavoda je razvidno, da je sedanja vrednost nepremiénin,
licenc, opreme in drobnega inventarja 2.201.554 EUR in je v primerjavi s preteklim letom nekoliko
nizja.

Stanje denarja na raéunu Konec leta je bilo 1.526.111 EUR.

Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov :

- Prihodki 2023 Odhodki 2023 _ Poslovni izid
7.498.852 EUR | 7.490.565 EUR | 7.315 EUR
' Davek : 972 EUR |

Izkaz prihodkov in odhodkov po nadelu denarnega toka

Prihodki 2023 Odhodki 2023 Poslovni izid
7.547.752 EUR 7.346.538 EUR 201.214 EUR

Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti

' Prihodki Odhodki Davek ' Poslovni izid
Javna sluzba [
1 7.116.411 EUR | 7.108.546 EUR | 922 EUR ‘ 6.943 EUR
Trzna dejavnost | |
' 382.441 EUR 382.019 EUR | 50 EUR ‘ 372 EUR
- Skupaj |
| | 7.498.852 EUR | 7.490.565 EUR | 972 EUR ' 7.315 EUR
Razprava:

Izpostavijen je bil problem:
° pomanjkanja zdravnikov. Zavod si prizadeva tudi preko zaposlitvenih agencij pridobivati kader
iz nekdanjih jugoslovanskih republik. Ugotavijamo. da je zanimanja vedno manj oziroma
zanimivi smo samo za zdravnike brez specializacij.

® Premalo priznanega kadra za delo na porocju patronaze. Povecuje se obseg dela kot tudi
strokovnost dela. Zal pa s strani odlocevalcev ni posluha za Siritve programov. Tudi za leto
2024 ni predvidenih Siritev na tem podrocju.

Soglasno je bil sprejet
SKLEP:
o Letno poroéilo Zdravstvenega doma Crnomelj za leto 2023 se sprejme v predlagani
vsebini. Presezek prihodkov nad odhodki v visini 7.315 € se nameni za investicije v
nepremicnine in opremo zdravstvenega doma.
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K 4. tocki

Plan dela in finan¢ni ter kadrovski naért ZD Crnomelj za leto 2024 sta predstavila direktor zavoda in
raCunovodkinja.

Direktor: NaSa najvecja cilja tudi v letu 2024 ostajata 100% realizacija dogovorjenega programa z ZZZS
in pozitivno poslovanje zavoda. Ostali cilji temeljijo na zagotavljanju zdravstvenega varstva na
strokovnem in organizacijskem nivoju, ki omogo¢a kar najvedjo moZno korist posamezniku in
skupnosti.

Na podro¢ju kadrovanja planiramo, da bo v letu 2024 isto Stevilo zaposlenih. Trudili se bomo za
zaposlitev manjkajo¢ih zdravnikov. Podjemne pogodbe bomo sklepali na podro¢jih kjer izvajanje
programa ne moremo zagotoviti z lastnim kadrom.

[zobrazevanje bo potekalo po planu izobrazevanj — temelj bodo izobraZevanja za ohranitev licenc
zaposlenih.

Med vecje investicije v letu 2024 spadajo: zamenjava strehe okrog 1200 m2, pri¢etek gradnje S prizidka,
son¢na elektrarna in nakup reSevalnega vozila.

Financ¢ni nacrt vsebuje tri izkaze in pojasnila.

Prvi je nacrt prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov. Prihodke smo planirali za 6,4 % visje kot
v letu 2023, prav tako pa tudi visje odhodke. Predvsem se bodo povecali strogki pogodbenega dela in
dela zunanjih zdravnikov, planiramo pa tudi ve¢ zobotehniénih storitev. Poveali se bodo tudi strogki
dela zaradi novozaposlenih zdravnikov v letu 2023 ter napredovanj. Naértovani poslovni izid znasa
1.850 €.

Naslednji izkaz je izkaz prihodkov in odhodkov po vrstah dejavnosti. Tu lo¢imo dejavnost javne sluzbe
in trzne dejavnosti. Planirali smo 6 % trzne dejavnosti in tako razdelili tudi odhodke, tako, da planiramo
pozitiven poslovni izid v obeh dejavnostih.

Tretji izkaz pa je izkaz prihodkov in odhodkov po nagelu denarnega toka. Tudi tu nacrtujemo pozitiven
poslovni rezultat v viSini 1.525 €. Za sofinanciranje severnega prizidka, sanacijo strehe po togi in
postavitev son¢ne elektrarne bomo porabili denarna sredstva na ra¢unu. Ob&ina Crnomelj in Semi& nam
bodo sofinancirale 766.000 €. Od vegjih investicij planiramo kupiti $e urgentno re$evalno vozilo, zobni
stroj ter elektri¢ni kardioloski stol.

ZadolZevanja zaenkrat ne planiramo, razen, ¢e bo investicija v severni prizidek znasala ve& kot smo
planirali.

Razprave ni bilo.

Soglasno je bil sprejet

SKLEP:

Program dela, finan¢ni in kadrovski naért Zdravstvenega doma érnomelj za leto 2024 se
sprejme v predlagani vsebini.

K 5. to¢ki

Majda Spreicer je predstavila zakonodajo, ki dolo¢a moznost izpladila oziroma obseg sredstev, ki jih
lahko namenimo za redno delovno uspesnosti direktorjev. Predstavljen je bil tudi predlog obsega
sredstev za delovno uspeSnosti pomocnice direktorja za zdravstveno nego (PDZN), katere obseg dolo¢a
direktor, ki PDZN tudi imenuje.

Podan je bil predlog, da se glede na to, da zavod ima zagotovljena sredstva, za delovno uspesnost
direktorja in PDZN nameni 5% letnih sredstev namenjenih za osnovne place direktorjev, ob
izpolnjevanju pogojev Pravilnika o merilih za ugotavljenje delovne uspesnosti direktorjev, ki ga je
pripravilo ministrstvo.

Soglasno je bil sprejet

SKLEP:

Direktorju zavoda se za izpladilo delovne uspeSnosti nameni najve¢ 5% letnih sredstev
namenjenih za osnovne plade direktorjev.
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Delovna uspeSnost se izpla¢a po prejemu soglasja ustanovitelja zavoda Ob¢ine érnomelj in
soglasja Ministrstva za zdravje.

Svet zavoda je seznanjen z obsegom sredstev, ki se namenijo za redno delovno uspeSnost
pomoc¢nice direktorja za zdravstveno nego (PDZN).

K6 tocki
Na podlagi spremenjenega odloka o ustanovitvi ZD Crnomelj, ki ga je sprejela ob¢ina Crnomelj, dne
30.11.2023 in ga objavila v U.L. RS, Stev. 124/23, se spreminja statut ZD.
Odlok spreminja:
e 1. Clen Statuta, ki govori o dejavnosti zavoda. Dodaja se trzna dejavnost.
e 17. &len Statuta, ki govori o sestavi ¢lanov sveta zavoda. Obé&ina Crnomelj imenuje tri ¢lane.
Po novem dva ¢lana imenuje ob¢inski svet, enega ¢lana pa zupan izmed zaposlenih ob&inske
uprave. O svojem delu mora svet zavoda obvesc¢ati ustanovitelja in sicer na na¢in, da mu
poslja vabila in zapisnike sej sveta zavoda.
¢ 20. Clen Statuta, ki govori o pristojnostih sveta zavoda. Svet zavoda po novem sprejema tudi
Pravilnik o trzni dejavnosti in cenike.

Razprava:

Jasna Ballic se vprasuje cemu je potrebna sprememba sestave ¢lanov sveta zavoda imenovanih s
strani ustanovitelja obéine Crnomelj.

Podan je bil odgovor, da v zavodu nimamo pripomb nad spremembo. Tudi do sedaj smo z obema
obcinama dobro sodelovali. Pricakujemo se boljse sodelovanje z imenovanjem zaposlenega iz
obcinske uprave v svet zavoda.

S petimi glasovi za in enim vzdrzanim je bil sprejet
SKLEP:

O spremembah in dopolnitvah Statuta ZD Crnomelj. Spremeni se:
1. Za 11. ¢lenom se doda nov 11.a ¢len, ki se glasi:
»Zavod lahko poleg javne sluzbe opravlja tudi prodajo blaga in storitev na trgu le, ¢e z
izvajanjem te zagotovi pokritje vseh s to dejavnostjo povezanih odhodkov«.

2. V 17.¢lenu se v 4. tocki pika nadomesti z vejico in se doda besedilo: «pri ¢emer obéina
ustanoviteljica enega ¢lana imenuje na predlog Zupana izmed usluZbencev ob¢inske
uprave.«

Doda se nova 5. tocka, ki glasi:
»0O svojem delu svet zavoda redno obve$¢a ustanovitelja, in sicer na nacin, da mu
posreduje vabila in zapisnike sej sveta zavoda«.

3. V 1. to€ki 20. ¢lena se doda nova trinajsta alineja, ki glasi:
»Doloca cenike za prodajo blaga in storitev na trgu ter sprejme akt, ki ureja prodajo blaga
in storitev na trgu«.
Dosedanja trinajsta alineja postane $tirinajsta alineja.

K 7 toc¢ki

ZD oziroma direktor je ze leta 2022 sprejel pravilnik o izvajanju trzne dejavnosti. Ker pa je sedaj z
odlokom o ustanovitvi sprejem tega pravilnika in oblikovanje cen presel na sveta zavoda, smo pripravili
osnutek pravilnika, ki so ga ¢lani sveta prejeli v gradivu.

S tem pravilnikom urejamo trzno dejavnost, ki jo opravljamo poleg storitev, ki jih moramo opravljati v
skladu s pogodbo, ki jo imamo podpisano z ZZZS. To so storitve, ki jih opravljajo na medicini dela,
samoplacniSke storitve v laboratoriju, zobozdravstvu. Samoplaéniske storitve opravljamo izven rednega
delovnega Casa. Pogoj za opravljanje samoplaéniskih storitev je pokrivanje vseh s to dejavnostjo
pokritih stroskov.
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Cene za izvajanje samoplacniskih storitev se oblikujejo, v skladu s predlogom ZdruZenja zdravstvenih
zavodov, na nacin, da se cenam, ki jih priznava ZZZS doda najve¢ 50% pribitek ali se dolo&ijo na
podlagi trzno primerljivih cen.

Z zdravstvenimi delavci, ki opravljajo samoplac¢niSke storitve izven rednega delovna ¢asa imamo
podpisane podjemne pogodbe. V pogodbi je dolo¢ena metodologija plagila. Pogoj za izplagilo je
izpolnjen osnovni program, ki ga mora delavec opraviti na podlagi dodeljenega programa. V kolikor
program ni opravljen se izplacilo samoplacniskih storitev ne izvede.

Trenutno so podjemne pogodbe podpisane samo z delavci iz zobozdravstva. V glavnem delajo na
podrocju protetike, kar je v interesu zavoda kakor tudi pacientov, saj so ¢akalne dobe za protetiko (
proteza) zelo dolge.

Medicina dela je Cista samoplac¢niska dejavnost, ki jo ZZZS ne financira. Za izvajanje samopla¢niskih
storitev v laboratoriju (delamo za ZD Metlika, koncesionarje, za medicino dela, ¢isti samoplacniki -
pacienti) pa imamo dodatno zaposlen kader. Saj s kadrom, ki nam ga na podlagi pogodbe priznava ZZZS
ne bi mogli opraviti vseh narocenih laboratorijskih storitev.

Razprava:

Toncka Jankovic je podal pripombo, da se ji ne zdi smiselno, da svet zavoda sprejema cenike za
opravijanje trzne dejavnosti. Saj se cene lahko veckrat spremenijo.

Tudi Danica Milkovic je komentirala sprejem cenikov s strani sveta zavoda. Saj se cene cepiv lahko
mesecno spreminjajo.

Dogovorjeno je, da cene ob zacetku poslovnega leta sprejme svet zavoda. Spremembe cen tekom leta
pa pregleda in odobri direktor.

Soglasno je bil sprejet
SKLEP:

Sprejme se :
1. Pravilnik o opravljanju in trZzenju samoplaéniskih zdravstvenih storitev in
2. Ceniki za opravljanje trzne dejavnosti za leto 2024.

K.8 tocki

Jasna Balti¢ in Branka Gril Hudoklin sta pohvalili delo nasih zdravnikov in se jim zahvalili, da tudi v
casu stavke zdravnikov normalno delajo.

Gabrijela Plut kot predstavnica zdravnikov je povedala, da so zdravniki preobremenjeni. Da poleg
rednega dela v ambulanti delajo $e v urgenci, sodelujejo v dezurstvu in od februarja sodelujejo se v
ambulanti za neopredeljene. Ambulanta za neopredeljene je bila uvedena kot zacasna resitev, ki prehaja

kar v stalno resitev zaradi pomanjkanja zdravnikov. Zdravniki si Zelijo normalnega - 8 urnega
delovnika.

Branka Gril Hudoklin je opozorila na sprejeto »Uredbo o programih storitev obveznega zdravstvenega
zavarovanja, zmogljivosti potrebnih za njegovo izvajanje, in obsegu sredstev za leto 2024«, in v njen
navedene obveznosti zavoda. Predvsem na ¢lene 115,134 in 135.

Seja je bila zakljucena ob 19,30 uri.

Zapisala: Majda Spreicer Z<VEN; Predsednica sveta zavoda:

oy S ) Katja Pezdirc
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