% pasvTVIN DOM CILJI KAKOVOSTI ZA LETO 2026

CRNOMELIJ

stran: 1/3

Letni program dela je usmerjen v izpolnjevanje ciljev, vizije in poslanstva, ohranitev in nadaljnji razvoj
javnega zavoda ZD Crnomelj, ter zagotavljanje zdravstvenega varstva na strokovnem in
organizacijskem nivoju, ki omogoca kar najvecjo mozno korist posamezniku in skupnosti.

1. Cilji, ki se nanasajo na boljso dostopnost do zdravstvenih storitev:

e 100% realizacija dogovorjenega programa ZZZS
e ohraniti dejavnost zavoda, Siritev obstojecih programov, prizadevanje za pridobitev
novih programov
e ustrezna kadrovska pokritost
e samoplacnisko izvajanje storitev v primeru potreb po vedji realizaciji in v primeru
razpoloZljivih kadrov
Odgovorna oseba: direktor, vodje
Rok: 31.12.2026

2. Cilji, ki se nanasajo na izboljSanje zdravstvenega stanja pri posameznih boleznih ali
populacijskih skupinah in cilji, ki se nanasajo na boljse obvladovanje dolocenih bolezni:

e priprava klini¢nih poti za obvladovanje bolezni
e izvajanje preventivnih programov na najvisSjem moZnem nivoju kakovosti
e nadaljevati z izobraZevanjem prvih posredovalcev v ob&ini Crnomelj
e zagotavljati redno strokovno izobraZevanje delavcev
Odgovorna oseba: direktor, strokovna vodja, PDZN, vodje
Rok: 31.12.2026

3. Cilji, ki se nanasajo na skrajsanje ¢akalne dobe:

e nadaljnje delo na projektu e-zdravje
e spremljanje napotitev na fizioterapijo ter ukrepanje v primeru prekomernega
napotovanja
e kakovostna informacijska tehnologija in visoka razpoloZljivost internetne povezave
ter omogocanje ¢im manjsega izpada.
Odgovorna oseba: direktor, racunovodja, strokovna vodja, vodje, PDZN, informatik
Rok: 31.12.2026

Kopiranje in prenos tretjim osebam dovoljen samo s soglasjem direktorja!
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4. Cilji, ki se nanasajo na izboljsanje kazalnikov kakovosti

spremljanje in posodabljanje sistema SUVI Odgovorna oseba: racunovodija
seznanjanje zaposlenih s politiko informacijske varnosti v skladu s SplosSno uredbo EU
o varstvu podatkov 2016/679 Odgovorna oseba: direktor, PDZN, informatik
sistem kakovosti — na vseh ravneh poslovanja zagotavljati celovit sistem kakovost v
skladu s standardi ISO 9001:2015 Odgovorna oseba: direktor, PDZN
merjenje klime, anketiranje
a. ohraniti stopnjo zadovoljstva uporabnikov Odgovorna oseba: direktor,
strokovna delavka, informatik
b. ohraniti stopnjo zadovoljstva zaposlenih  Odgovorna oseba: direktor,
strokovna delavka, informatik
c. druzabna srecanja zaposlenih za dvig organizacijske klime Odgovorna oseba:
direktor, strokovna delavka, sindikat, SD Adrenalin
priprava in uvedba pravilnikov in postopkov dela za ucinkovitejSe delo zavoda
a. pridobiti predloge za izboljSanje poslovanja ali organizacije dela Odgovorna
oseba: direktor, vodje
izvesti preglede dela po letnem planu Odgovorna oseba: direktor, racunovodja
eksterna in interna strokovna izobraZevanja, konstruktivno porocanje aktivnih in
pasivnih udeleZencev izobrazevanj o pridobljenih novih znanjih, priprava porocil in
objava na intranetu — organizacijsko znanje, izobraZevanja zaposlenih s podrocja
komunikacije Odgovorna oseba: direktor, strokovna delavka, informatik
posodabljanje intraneta Odgovorna oseba: PDZN, informatik
komunikacija z javnostjo — organizacija dogodkov, tiskovne konference, izdaja
internega glasila, ... Odgovorna oseba: direktor, strokovna delavka

Rok: 31.12.2026

5. Cilji s podrocja notranjih kontrol in notranjega revidiranja

notranje revidiranje z zunanjim izvajalcem Odgovorna oseba: direktor, racunovodja
zunanji finan¢ni nadzori ZZZS, analiza in ukrepi Odgovorna oseba: direktor,
racunovodja, strokovna vodja, PDZN

notranji strokovni nadzori v skladu s pravilnikom Odgovorna oseba: direktor,
strokovna vodja, PDZN, vodja zobozdravstva

dopolnitev in sprotno posodabljanje registra tveganj Odgovorna oseba: direktor,
strokovna sodelavka

dopolnitev in sprotno posodabljanje nacrta integritete Odgovorna oseba: direktor,
strokovna sodelavka Rok: 30.12.2026

analiza in ukrepi izvedenih inSpekcijskih nadzorov Odgovorna oseba: direktor,
racunovodja, PDZN, strokovna vodja, vodje

Rok: 31.12.2026

Kopiranje in prenos tretjim osebam dovoljen samo s soglasjem direktorja!
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6. Cilji na podrocju informatizacije

e nadaljnje izvajanje in uvajanje projekta e-Zdravje Odgovorna oseba: direktor,
informatik, PDZN, vodje
e posodobitev informacijske tehnologije v skladu z naértom Odgovorna oseba: direktor,
informatik
Rok: 31.12.2026

7. Cilji na podrocju krepitve povezav in sodelovanja

e stalni kontakti z ob¢inama z namenom informiranja in reSevanja skupne problematike
e stalno sodelovanje z Ministrstvom za zdravje, ZdruZenjem zdravstvenih zavodov
Slovenije in Zavodom za zdravstvena zavarovanja.
e Stalno sodelovanje z ostalimi javnimi zavodi in koncesionarji v ob¢ini Crnomelj in Semi¢
Odgovorna oseba: direktor, strokovna delavka, racunovodja, strokovna vodja, PDZN
Rok: 31.12.2026

8. Cilji na podrocju prostorske ureditve in opreme

e realizirati letni plan nabave osnovnih sredstev in investicijskega vzdrZevanja, ob
upostevanju razpolozljivih finanénih sredstev in ob maksimalni racionalnosti
e izgradnja severnega prizidka k ZD Crnomelj
Odgovorna oseba: direktor, strokovna delavka, rac¢unovodja
Rok: 31.12.2026

Kopiranje in prenos tretjim osebam dovoljen samo s soglasjem direktorja!



